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Zeitenwende im Handwerk: Reform fur den Erfolg

Baden-Badener Betrieb Bauer kommt dank Neu-Strukturierung gut durch die Corona-Pandemie

Baden-Baden (BT) - Genera-
tionswechsel, Fachkrafteman-
| und Corona-Pandemie -
ur viele Handwerksbetriebe
stellt jede einzelne dieser Her-
ausforderungen das Risiko ei-

ner tiefgreifenden Unterneh-
menskrise dar. Die Bauer
Heizung-Sanitar-Klimatech-
nik GmbH aus Baden-Baden
hat einer Mitteilung zufolge
frithzeitig das Ruder herum-
gerissen und blickt erfolgreich
m&_ﬂﬁeng&stﬁrh in die Zu-
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Aus der Arbeitswelt

+Was hier in den vergange-
nen drei Jahren geleistet wurde,
sucht in Deutschland seines-
gleichen®“, wird der Branchen-
experte Hermann-]. Kreitmeir als
in der Mitteilung zitiert. Im
Jahr 2014 feierte der Familien-
betrieb sein 50-jihnges Beste-
hen und stand zugleich vor ei-
ner der grifften Aufgaben der
Firmengeschichte.

Wemer Bauer, seit 1973
Kaufménnischer Geschiiftsfiih-

Geschiiftsfiithrer Jii
links und rechts) in
planung ihrer Fachkrafte.

rer, ging mit Ende 60 daran,
den Stabwechsel in der Unter-
nehmensnachfolge zu planen.
Als Junior-Chefs standen sein
thn St hzm Bauer (seit 2010

r im Unter-
nehmﬂn] und Jiirgen Keller
(seit 2006 in der Geschiiftsfiih-
rung) in den Startlbchem. Um
den komplexen Abliseprozess
in jeder Hinsicht gut vorzube-
reiten, holten die Firmenlenker
sich professionelle Unterstiit-
zung ins Haus. Durch einen

Keller und Ste
en neuen Birordumen bei der Einsatz-

phan Bauer (vorn
Foto: Braungart

Branchenbencht wurden sie
auf Hermann-]. Kreitmeir aus
Kirchdorf am Inn aufmerksam,
bundesweit als Unternechmens-
berater und Experte fiir Verin-
derungsprozesse bekannt.

Ein systematisches Konzept
wurde erarbeitet und die Ge-
schiftsfiihrung packte es tat-
kriftig an. Innerhalb von nur
zwel Jahren wurden simtliche
Prozesse verdndert und eine
neue Leitkultur im Unterneh-
men integriert. Dazu gehdren,

wie es in der Mitteilung weiter
heift: Die S einer
mittleren Fiihrungsebene, die
Einfiihrung eines Controllings
samt externer Finanzbuchhal-
tung, ein neues Arbeitszeitmo-
dell, neue Spielregeln fiir die
inteme Kommunikation inklu-
sive eines werktiglichen , Fei-
erabend-Feedbacks”, die teil-
weise Einfliihrung einer leis-
tungsorientierten  Bezahlun

samt neuer Arbeitsvertrige un

einheitliche Vorgaben fiir das
Auftreten beim den = um
nur die wichtigsten Punkte zu
nennen. Der Generationen-
wechsel schreitet in Phasen
gleitend voran: Wemer Bauer
(74) ist derzeit noch an drei Ta-
gen je Woche unterstiitzend an
Bord.

Neben den Umstrukturie-
rungen wurden seit 2018 durch
Ubemahme emes Nachbar-
grundstiicks die Lagerfliche
und Biiroriumlichkeiten er-
weiltert sowie neue Parkmog-
lichkeiten geschaffen. Im Un-
ternehmen arbeiten 36 Mitar-
beiter inklusive vier Auszubil-
dende, hinzukommen derzeit
sichen Leiharbeiter fiir Auf-
tragsspitzen. Die Fachkriifte
iibernehmen Auftrige fiir Pri-
vatkunden und im gewerbh-

chen Objektbereich im Um-
kreis von bis zu 80 Kilometern.
Zu Anfang der Corona-Pande-
mie musste der Betrieb im
Frithjahr 2020 fir zweir Wo-
chen komplett schlieBen. Bau-
er und Keller ierten an-
schlieBend mit klar getrennten
Mitarbeiter-Einheiten, sodass
bei einer emeuten Erkrankung
nur wenige Kollegen betroffen
wiren, heilt es weiter. Zu wei-
teren Problemen fiihrten die

tiglichen Grenzpassa der
franzisischen huhtarbc%tf; und

abrupte Auftragsstopps bei gro-
Ben Auftragen.

.Trotz allem hatten wir Voll-
hﬁchafn ung und unterm
Strich ein gutes Jahr*, freut sich
das Fﬁhrungsduu,
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Die Belegschaft schatzt gera-
de in diesen Zeiten die Sicher-
heit ihrer Arbeitsplitze, und so
gelang es trotz Fachkrifteman-
gel, neue Mitarbeiter zu gewin-
nen.

Die Kunden des Untemeh-
mens profitieren ebenso von
der modemen Betriebsfiih-
rung. Mehr Zeit fiir Beratung,
mehr Effizienz in der Auftrags-
durchfiihrung und eine zuver-
lassig  zuigige Terminvergabe
sind nur einige der Vorteile.
Dank des weit geficherten
Einsatzspektrums und der in-
tensiven Erfahrung mit Grol3-
projekten verfligt der Hand-
werksbetrieb iiber ein breites
technisches Know-how auf ak-
tuellstem Stand.

(Alle Angaben ohne Gewahr)
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